
Liebe Eltern, 

bei der Mittagsverpflegung kommt es leider immer noch vor, dass im Digitalen 

Bestellsystem des Caterers für manche Kinder nicht ausreichend Guthaben 

vorhanden ist oder dieses zu spät aufgeladen wird und deswegen keine 

Essensbestellung vorgenommen werden kann. 

Aus diesem Grund möchten wir Ihnen nochmals die Umstellung auf ein SEPA-

Lastschriftmandat empfehlen. In Kombination mit der automatischen Vorbestellung 

reduziert sich der Aufwand für Sie und es ist garantiert, dass Ihr Kind auch ein Essen 

erhält. Sie können hierbei den Betrag frei wählen, der automatisch eingezogen wird. 

Eine Anleitung für die Umstellung auf das SEPA-lastschriftverfahren finden Sie hier 

(mehrsprachig verfügbar, mit YouTube-Videoanleitung):  

https://doc.pca.de/canteen/user/customer/payment/  

  

Vielen Dank vorab für Ihre Unterstützung! 

  

Viele Grüße 

  

Julian Dauner 

Abteilungsleitung Schulen 

------------------------------------------------------------ 

Amt für Bildung und Sport 
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